Zasady medziknizniénej vypozi¢nej sluzby

1. VSeobecné zasady

1.1
Ulohou z&sad medzikniZni¢nej vypozi¢nej sluzby (MVS) je chranit zaujmy kniznic a stanovit odporacania
pre poskytovanie MVS.

1.2

Narodnym centrom pre MVS je Slovenska narodna kniznica (Zakon o kniZniciach ¢. 126/2015 7. z., § 17). Jej
povinnostou je metodické usmernovanie kniznic v MVS a statistické vyhodnocovanie MVS v knizni¢nom
systéme SR.

1.3

Ziadna kniznica neméze byt sebestacna pri uspokojovani vetkych informacénych potrieb svojich
pouzivatelov. Poskytovanie vypozZiciek a dodavanie kopii je dolezita a zakladna cast medziknizni¢nej
vypozicnej sluzby.

1.4

Medziknizni¢na vypozi¢na sluzba (MVS) je podla platného zakona definovana ako kniznic¢no-informacna
sluzba, prostrednictvom ktorej kniZnica pre svojho pouzivatela ziskava kniznicny dokument alebo jeho ¢ast
z knizni¢ného fondu inej kniznice.

1.5

Kniznice su podla platného Zakona o knizniciach ¢. 126/2015 Z. z. povinné dodrziavat podmienky
poskytovania MVS a vypoziciavat pozadovany knizni¢ny dokument alebo jeho Cast pripadne poskytnut
informacie, kde sa pozadovany knizni¢ny dokument nachadza v snahe zjednodusit a urychlit dostupnost
dokumentu.

1.6
Ak kniznica disponuje online kataldgom volne dostupnych plnotextovych zdigitalizovanych diel, poskytne
tuto informaciu Ziadajucej kniznici.

1.7
MVS sa poskytuje medzi kniznicami reciprocne a bezplatne. Manipulacné poplatky si kniznica moéze
stanovit v pripade, ak je to na zaklade obojstrannej dohody medzi kniznicami.

1.8
Poplatky sa vyberaju len za poskytnuté képie podla platného cennika kniznice.

1.9

Kazda kniznica ma svoju samostatnu vypozicnu politiku a sama rozhoduje, ktoré typy dokumentov bude v
rdmci MVS vypoziciavat. Vypozicna politika pre poskytovanie MVS musi byt uvedena v knizniénom
poriadku kniznice.

1.10
KniZnice su pri stanoveni vypozicnej doby v rdmci MVS Ustretové, nakolko je potrebné brat do Gvahy dobu,
ktora je potrebna na dorucenie a vratenie dokumentu postou.

1.11
Kniznica vyuziva pre poskytovanie MVS vsetky dostupné technoldgie a zavadza ich do vSetkych procesoy,
ktoré suvisia s MVS.
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1.12
Kniznica poskytujica MVS (Ziadajlca aj poziadand) si vedie evidenciu a Statistiku poskytnutych sluzieb.

2. Zasady pre ziadajucu kniznicu

2.1
O MVS zZiada kniznica zvyc¢ajne vtedy ak sa dokument, o ktory Ziada pouzivatel, nenachadza vo fonde
kniznice, pripadne nie je urceny na absencnu vypozicku.

2.2
Ziadajuca kniZnica Ziada inu kniznicu o MVS na Ziadanke MVS. Ziadanka MVS je zavazny dokument.

2.3
Kniznica méze vyuzivat niekolko typov Ziadaniek: online ziadanka, elektronicka Ziadanka, Ziadanka zaslana
elektronickou postou, Ziadanka zaslana beznou postou.

2.4
Pre kazdu vypozicku alebo képiu z dokumentu je potrebné zadat samostatnu Ziadanku.

2.5
Ziadanka obsahuje nasledovné tdaje: meno a priezvisko pouzivatela, kontaktné udaje pouzivatela; Gplné
bibliografické udaje dokumentu; datum aktualnosti poziadavky; cislo ziadanky.

2.6

Za uplné bibliografické tdaje su povazované:

Vypozicka - meno a priezvisko autora, nazov dokumentu, miesto a rok vydania, ISBN.

Képia - meno a priezvisko autora, ndzov ¢lanku, ndzov casopisu, rocnik a ¢islo Casopisu, strany na ktorych
sa ¢lanok nachadza, ISSN.

2.7
Pre potreby fakturacie ziadajuca kniznica uvadza aj nasledovné udaje: ICO, DIC, bankové tdaje - IBAN,
fakturacna adresa.

2.8
Pred odoslanim ziadanky MVS do kniznice, pracovnik kniZnice overi spravnost a Uplnost udajov zadanych
pouzivatelom a v pripade potreby, dopini Gidaje z dostupnych zdrojov (kataldgy, internet, bibliografie, atd'.)

2.9

Po zisteni lokacie dokumentu, knihovnik zvazi zaslanie Ziadanky do vybranej kniZnice. Rozhoduje sa na
zéklade vypoziénej politiky kniznice (vypoziéna doba, moznost predizenia, poplatky) a tiez podla po&tu
volnych exemplarov.



3. Zasady pre poziadanu kniznicu

3.1
Kniznica, ktora poskytuje MVS inej kniznici sa nazyva poziadana kniznica.

3.2
Poziadana kniznica pri vybavovani ziadanky vykonava nasledovné ¢innosti: vypozicia knihu, zhotovi a zasle
xeroxovu alebo digitalnu képiu, oznami kniznici dévod, preco nemohla byt Ziadanka vybavena.

3.3.
Ci kniznica posle képiu alebo original, je vyluéne na rozhodnuti poZiadanej kniznice. Zaroven by viak
kniznica mala brat do Gvahy technické moznosti Ziadatela pri spristupnovani dokumentov.

3.4
Pri posielani zasielok MVS (vypoziciavanie aj vracanie knih) kniznica zasielku dokladne zabali a posle ako
doporucéenu zasielku pripadne zasielku poisti.

3.5
Zasielka musi obsahovat dodaci list, v ktorom je uvedeny celkovy pocet knih a ich nazvy.

3.6
VsSetky posielané dokumenty musia mat zretelné oznacenie, z ktorého je jednoznacné, z ktorej kniznice je
dokument posielany.

3.7
Pocas prepravy az do prevzatia zasielky, za zaslané dokumenty zodpoveda posielajiica (Ziadajlca alebo
poziadana) kniznica.

Poznamka:

V redlnej praxi pri posielani zasielky zodpoveda za zasielku ten, kto zasielku posiela, on ma k dispozicii
udaje z posty (kedy bola zasielka odosland, podacie Cislo, atd"), ten kto posiela je jediny opravneny
poziadat o patranie po zasielke.

Na zaklade tychto skutocnosti bol pripraveny navrh zasady ¢. 3.7 a jedna sa o posielajticu kniznicu (pozor
nie poziadanu kniznicu!)

3.8
V pripade straty dokumentu sa postupuje podl'a postupu stanoveného v knizniénom poriadku kniznice,
ktora dokument vypoziciava.

3.9

Pre jednoduchsiu orientaciu v evidencii Ziadaniek, je potrebné evidovat nasledovné tdaje: datum (prijatie
poziadavky, odoslanie poziadavky, dorucenie), meno pouzivatela, nazov kniznice, nazov knihy, signattra
knihy, Udaje o ¢asopise (nazov, rocnik, ¢islo), spdsob odoslania, dorucenia.

3.10

Statistika pre ucely spracovania udajov do roéného vykazu o knizniciach musi obsahovat nasledovné
udaje: pocet prijatych Ziadaniek, pocet vybavenych Ziadaniek, pocCet vypoziciek, pocet képii a pocet stran
(samostatne xeroxové a digitalne).
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